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1.مقدمة 
وفقــاً للتقديــرات الــي أصدرتهــا الهيئــة العامــة للإحصــاء للناتــج المحلــي الإجمــالي ومــؤشرات 
الحســابات القوميــة  للربــع الأول مــن عــام 2023م ، فقــد حقــق الناتــج المحلــي الإجمــالي 
الحقيقــي خــال الربــع الأول مــن عــام 2023م ارتفاعــاً بنســبة )%3.8( مقارنــة بمــا كان عليــه 

الحــال خــال نفــس الفــرة مــن العــام الســابق 2022م.
يــر أن الأنشــطة غــر النفطيــة حققــت خــال الربــع الأول مــن عــام 2023م  وأظهــرت نتائــج التقر
الســابق  العــام  الفــرة مــن  نفــس  بمــا كان عليــه في  بنســبة )%5.4( مقارنــةً  إيجابيــاً  نمــواً 
2022م، وحققــت الأنشــطة الحكوميــة ارتفاعــاً بنســبة )%4.9( مقارنــةً بمــا كان عليــه الحــال 

في نفــس الفــرة مــن العــام الســابق. 
ومعــدلات النمــو الإيجابيــة هــذه تشــرك وتســاهم في تحقيقهــا مختلــف الأنشــطة الاقتصاديــة 
الحكوميــة منهــا والخاصــة، ومــن ضمــن هــذه الأنشــطة قطــاع المعــارض والمؤتمــرات الــذي 
يشــهد نمــوا متســارعا بمــا يواكــب تطــور المملكــة الكبــر والــدور الاقتصــادي المؤثــر عالميــا، في ظــل 
رؤيــة الســعودية 2030، حيــث تعــد المملكــة المحــور الاقتصــادي للمنطقــة بأسرهــا، باعتبارهــا 
أضخــم الاقتصــادات الإقليميــة، وأحــد أهــم أعضــاء مجموعــة العشريــن وأعلاهــا وأسرعهــا 
نمــوا، ممــا يعــزز مكانتهــا باعتبارهــا مركــزًا لفعاليــات الأعمــال. كمــا وتشــكل صناعــة المعــارض 

والمؤتمــرات أحــد المرتكــزات المهمــة في توجــه المملكــة نحــو تنويــع مصــادر الدخــل. 
العــربي  والعمــق  الاســراتيجي،  الجغــرافي  الموقــع  أبرزهــا  متمــزة  بمقومــات  المملكــة  تتمتــع 
والإســامي، وقــوة اســتثمارية رائــدة، واقتصــاد متنــوع وقطــاع خــاص قــوي، وبنيــة تحتيــة 
متكاملــة ومرافــق وفنــادق جديــدة وعصريــة، وتطــور شــامل في كافــة القطاعــات ، وســهولة 
للمعــارض  مهمــة  وجهــة  جعلهــا  ممــا  الاعمــال،  ممارســة  وســهولة   ، والإجــراءات  الأنظمــة 
والمؤتمــرات والمنتديــات بمــا يعكــس مكانتهــا بــن الــدول القياديــة المؤثــرة علــى مســتوى العــالم. 
وبحســب المجلــس العالمــي للســفر والســياحة، يتوقــع الخــراء نمــو قطــاع ســياحة المعــارض 
والمؤتمــرات في المملكــة بمعــدل 11 % ســنويا، للســنوات العــر المقبلــة مــا يجعلــه الأسرع نمــوا 

في الــرق الأوســط.
كتوبــر المــاضي وحــده،  وقــد أصــدرت الهيئــة العامــة للمعــارض والمؤتمــرات في الســعودية خــال أ
1322 ترخيصــا، بنمــو ســنوي يقــدر بنحــو 25 % ، وفي الربــع الأخــر مــن العــام 2022م، 
شــهدت الســعودية نحــو 200 فعاليــة، بينهــا الملتقــى الســعودي لصناعــة المعــارض والمؤتمــرات 
ــادرة مســتقبل الاســتثمار  ــل مب ــات علــى مســتوى المنطقــة ، مث ، كمــا شــهدت أضخــم الفعالي
وقمــة المجلــس العالمــي للســياحة والســفر، حيــث تســتهدف المملكــة بحلــول 2030م، تســجيل 

ــارة، 45 % منهــا محليــة، مقابــل 55 % خارجيــة. ي كــر مــن 100 مليــون ز أ
تعتــر مســاعي جــذب الاســتثمارات والأعمــال، مــن أبــرز مــا يقــف خلــف النمــو المتوقــع في قطــاع 
ســياحة الاعمــال بشــكل عــام وقطــاع المعــارض والمؤتمــرات بشــكل خــاص ، وهــو مــا يدعــم 

قطــاع الاعمــال علــى مســتوى المملكــة.
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تنبــع أهميــة هــذه الورقــة مــن أهميــة موضوعهــا المتمثــل بالتعــرف علــى تأثــر صناعــة معــارض 
ومؤتمــرات الأعمــال علــى الأداء الاقتصــادي لقطــاع الاعمــال في المملكــة العربيــة الســعودية، 
بشــكل خــاص واقتصــاد المملكــة بشــكل عــام، الــذي يعتــر خــر مــن يقــوم في تســويق المملكــة 
عالميــا، ويعمــل علــى اســتقطاب الســياح مــع مــا يرافقــه مــن حجــوزات فندقيــة واســتخدامهم 
لوســائل النقــل المختلفــة بالإضافــة الى تنشــيط القطــاع التجــاري وقطــاع المطاعــم والمقاهــي ممــا 

ينعكــس علــى الأداء الكلــي للاقتصــاد الوطــي.

أصبــح القطــاع الســياحي يحتــل حــزاً مهمــاً مــن بــن الأنشــطة الاقتصاديــة الأكــر نمــوا وازدهــارا  
في المملكــة العربيــة الســعودية في الســنوات القليلــة الماضيــة، بعــد ان تبنــت رؤيــة المملكــة مــن 
بــن أهدافهــا الاســراتيجية تنويــع مصــادر الدخــل، ولهــذا فقــد اولــت الحكومــة الاهتمــام بهــذا 
لقطــاع الواعــد لمــا لــه مــن انعكاســات إيجابيــة علــى بقيــة القطاعــات ومــن أبــرز هــذه القطاعــات 

قطــاع المعــارض والمؤتمــرات وخاصــة في الجانــب المتعلــق بســياحة الاعمــال.

تهــدف هــذه الورقــة الى التعــرف علــى تأثــر قطــاع المعــارض والمؤتمــرات باعتبــاره  مــن المحــركات 
يــادة نمــو الناتــج  الرئيســية للعديــد مــن الانشــطة  والقطاعــات الاقتصاديــة الــي تســاهم في ز
المحلــي الإجمــالي  ، ومــن أبــرز الأنشــطة والقطاعــات الــي  علــى تعتمــد في حركتهــا ونموهــا علــى 

قطــاع المعــارض والمؤتمــرات مــا يلــي:
القطاع الاقتصادي	•
قطاع النقل ) الجوي ، البري، البحري( 	•
القطاع التجاري 	•
القطاع الصحي	•
قطاع الفنادق والشقق الفندقية	•
قطاع المطاعم والمقاهي	•
القطاع الثقافي	•
القطاع الاجتماعي	•
القوة الناعمة للمملكة	•

2. أهمية الورقة: 

4. أثر  سياحة الاعمال في المملكة العربية السعودية  على قطاع 
المعارض والمؤتمرات

3. أهداف الورقة:
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4-1 عدد السياح الوافدين الى المملكة العربية السعودية  خلال 
الفترة 2021-2015

4-2  حجم إنفاق السياح الوافدين الى المملكة العربية السعودية  خلال 
الفترة 2015-2021العربية السعودية  خلال الفترة 2021-2015

يبــن الشــكل رقــم )1( اعــداد الســياح الــذي بــدا بالتزايــد عامــا بعــد عــام بــدأ مــن العــام 2015 
الــذي ســجل فيــه عــدد الســياح الوافديــن للمملكــة 17.99 مليــون ســائح ثــم زاد الى وصــل 
الى 18.04 مليــون ســائح في العــام 2016 الا انــه تراجــع في عامــي 2017 و2018 ، ثــم عــاد 
الى التزايــد في عــام 2019 حيــث وصــل عــدد الســياح الى 17.53 مليــون ســائح ، ونتيجــة 
الأنشــطة  مــن  للعديــد  والكلــي  الجــزئي  الحظــر  تطبيــق  تســببت في  الــي  كورونــا  لتداعيــات 
وخاصــة القطــاع الســياحي فقــد تراجــع عــدد الســياح الى مســتويات قياســية حيــث انخفــض 
عــدد الســياح الوافديــن للمملكــة الى 4.14 مليــون ســائح 2020 واســتمر بالانخفــاض الى ان 

وصــل الى 3.48 مليــون ســائح في عــام 2021.

المصدر: وزارة السياحة، 2023

وامــا فيمــا يتعلــق بحجــم الانفــاق الســياحي خــال نفــس الفــرة )2021-2015( فكمــا يبــن 
الشــكل رقــم )2( ادنــاه فقــد بلــغ  حجــم انفــاق الســائحين في  عــام 2015 مــا مقــداره 82.5 
ــادة الى ان وصــل  ي ــال في عــام 20176، واســتمر بالز ي ــار ر ــال ، ارتفــع الى 93.42 ملي ي ــار ر ملي
يــال في عــام 2017، وتراجــع في عــام 2018 الى مــا مقــداره 93.48 مليــار  الى 97.78 مليــار ر
يــادة في عــام 2019 حيــث بلــغ حجــم الانفــاق 103.35 مليــار  يــال ثــم عــاد واســتئناف الز ر
يــال، وبســبب التداعيــات الــي ســببها فــروس كورونــا المســتجد الــذي أدى الى تراجــع جحــاد  ر
في اعــداد الســائحين الامــر الــذي انعكــس بشــكل تلقــائي علــى حجــم الانفــاق ، فقــد انخفــض 
يــال وتابــع الانخفــاض الى ان وصــل  حجــم انفــاق الســائحين في عــام 2020 الى 20.1 مليــار ر

ــال في عــام 2021.  ي ــار ر الى 14.72 ملي
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5-1 اعداد السياح الذين توافدوا على المملكة بغرض الاعمال

5. سياحة الأعمال في السعودية

يوضــح الشــكل رقــم )3( ادنــاه ان عــدد الســائحين الــذي زاروا المملكــة بغــرض الاعمــال قــد 
وصــل الى  1.88مليــون ســائح في عــام 2015، ارتفــع هــذا العــدد الى نحــو 4.01 مليــون ســائح 
في عــام 2016، الا انــه تراجــع الى 2.69 مليــون ســائح في عــام 2017، واســتمر بالتراجــع عــام 
2018 حيــث انخفــض العــدد الى 2.45 مليــون ســائح، وفي عــام 2019 عــاد عــدد الســياح 
الوافديــن للمملكــة  لأغــراض الاعمــال بالتزايــد حيــث وصــل عددهــم في ذلــك العــام الى 3.16 
مليــون ســائح، الا ان جائحــة كورونــا الــي بــدأت تجتــاح العــالم في بدايــة عــام 2020 تســببت 
في تراجــع كبــر جــدا في اعــداد الســائحين الوافديــن للمملكــة بســبب الحظــر الجــزئي والكلــي 

المعــارض  بغــرض حضــور  الســياحية  الرحــات  الســعودية علــى  الأعمــال في  تشــمل ســياحة 
والمؤتمــرات والاجتماعــات أو الاشــراك بهــا بالتعــاون بــن وزارة الســياحة ووزارة التجــارة واتحــاد 

الغــرف الســعودية. 
تهــدف ســياحة الأعمــال إلى تطويــر مراكــز المعــارض والمؤتمــرات والفنــادق والمطــارات، وتطويــر 
البيئــة التنظيميــة والإجــراءات الحكوميــة، وتطويــر القــدرات البشريــة والتســويق لهــا، ولهــذا فقد 
أصبحــت تحتــل ســياحة الأعمــال حــزاً مهمــاً في قطــاع الســياحة في المملكــة العربيــة الســعودية، 
الامــر الــذي انعكــس إيجابيــا علــى بقيــة الأنشــطة الاقتصاديــة وخاصــة في منظومــة الســياحة 
الــي تشــتمل علــى الفنــادق والمطاعــم والمقاهــي ووســائل النقــل الجــوي والــري والأنشــطة 

الصحيــة والرياضيــة والترفيهيــة.
وهذا يظهر من خلال ما يلي: 
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وخاصــة في قطاعــات رئيســية مثــل قطــاع المؤتمــرات والمعــارض وقطــاع النقــل الجــوي  وقطــاع 
الفنــادق والمطاعــم والمقاهــي ومعظــم الأنشــطة الــي يتواجــد فيهــا اعــداد كبــرة مــن النــاس في 
اماكــن مغلقــه منعــا لانتشــار الفــروس، ولهــذا فقــد ســجل عــدد الســائحين تراجعــا حــادا في 
عــام 2020 حيــث وصــل العــدد 0.77 مليــون ســائح ، الا انــه بــدء في التعــافي التدريجــي بعــد 
ــة واســتئناف بعــض الأنشــطة لأعمالهــا بشــكل نســي في  ي ــم تخفيــف الإجــراءات الاحتراز ان ت
النصــف الأول مــن عــام 2021، حيــث ارتفــع عــدد الســائحين لأغــراض الاعمــال الى 1.01 

مليــون ســائح. 

يبــن الجــدول رقــم )4( أدنــاه اجمــالي مــا قــام بإنفاقــه الســياح الوافديــن للمملكــة بغــرض 
الاعمــال خــال الفــرة 2015 - 2021، حيــث بلــغ اجمــالي مــا تــم انفاقــه مــن قبــل الســائحين 
يــال  يــال عــام   2015، ارتفــع الى مــا مقــداره 26.28 مليــار ر بغــرض الاعمــال   10.09 مليــار ر
يــال في عــام 2017 ، واســتمر بالتراجــع الى ان  في عــام 2016، ثــم تراجــع الى 18.38 مليــار ر
يــادة في عــام 2019 حيــث وصــل  يــال في عــام 2018، الا انــه عــاد للز وصــل الى 16.48 مليــار ر
يــال،  الا ان تداعيــات جائحــة كورونــا كانــت ســببا قويــا  اجمــالي مــا تــم انفاقــه الى 20.42 مليــار ر
يــال بســبب الإجــراءات  لتراجــع حجــم انفــاق الســائحين الوافديــن للمملكــة الى 3.39 مليــار ر
يــة وتوقــف شــبة كامــل لحركــة النقــل الجــوي والــري والبحــري بســبب إجــراءات التباعــد  الاحتراز
ــا عــاد  الاجتماعــي الــي فرضــت في عــام 2020، الا انــه مــع بــدء مرحلــة التعــافي مــا بعــد كورون
يــال في نهايــة عــام  حجــم الانفــاق للتزايــد مــره أخــرى حيــث ســجل مــا مقــداره 5.29 مليــار ر

.2021

المصدر: وزارة السياحة، 2023

5-2 إنفــاق الســياح الذيــن توافــدوا علــى المملكــة بغــرض الاعمــال 
خــال الفــرة 2021-2015
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حــى تنجــح وتســتمر ســياحة الأعمــال في المملكــة بتحقيــق معــدلات نمــو متزايــدة لا بــد مــن 
الوفــاء بعــض المتطلبــات والفعاليــات  تتمثــل فيمــا يلــي: 

1. تقديم حوافز على شــكل رحلات ســياحية من قبل رجال وســيدات الاعمال  لموظفيهم 
يــة عالميــة تحقــق العديــد مــن المنافــع  تقديــراً لجهودهــم وإنجازاتهــم باعتبارهــا  وســيلة إدار

لــكل أصحــاب المصلحة
يــة  التجار والمحــات  الأفــراد  بــه  يســتعرض  وبــازارات   ومهرجانــات  ملتقيــات  إقامــة   .2

مشــجعة. بأســعار  وخدماتهــم  بضائعهــم 
3. إقامة معارض تجمع كافة الموردين وأصحاب المنشئات مع عملائهم في مكان واحد.

4. اقامــة الفعاليــات الدوليــة الــي عــادة مــا يحضرهــا  مــا لا يقــل عــن  %10 مــن الــزوار 
مــن خــارج الســعودية.

يبيــة مــن المتخصصــن في مجــال معــن تجمعهــم مصلحــة مشــركة  5. عقــد الــورش التدر
يــب أو التعليــم. ومهــارات معينــة لأغــراض التدر

6. عقــد النــدوات  لعــدد مــن الخــراء في  مختلــف المجــالات  لمناقشــة  العديــد  مــن المواضيــع 
الــي تهــم المســتثمرين والمهتمــن مــن مختلــف الأنشــطة الاقتصادية

7. إقامــة المنتديــات  الــي عــادة مــا تتكــون مــن عــدة مــن جلســات يتــم تنظيمهــا لفتــح 
المناقشــات مــع الجمهــور في موضــوع عــام، يديرهــا بعــض المتخصصــن.

8. إقامــة المؤتمــرات  الــي تعتــر فعاليــات لمــدة قصــرة ومحــددة الأهــداف، يتــم تنظيمهــا 
لتبــادل وجهــات النظــر أو فتــح بــاب النقــاش.

9. إقامــة الملتقيــات  مــع معــارض مصاحبــة لهــا يشــارك فيهــا الــزوار لحضــور النــدوات 
والاقتصاديــة. والتعليميــة  العلميــة  والمحــاضرات 

المصدر: وزارة السياحة، 2023

6. متطلبات سياحة الأعمال في السعودية:
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الانتعــاش  بفضــل  الأعمــال  ســياحة  في  ملحوظــاً  نمــواً  الســعودية  العربيــة  المملكــة  تشــهد 
الاقتصــادي علــى المســتوى الكلــي، فقــد حقــق معــدل نمــو الناتــج المحلــي الإجمــالي للمملكــة 
بلــغ معــد  العربيــة الســعودية اعلــى معــدل نمــو علــى أســاس ســنوي عــام 2022، حيــث 
نمــو الناتــج المحلــي الإجمــالي %8.7، بالإضافــة الى توفــر المرافــق والخدمــات والبنيــة التحتيــة 

الضخمــة. 
هــذا وتلعــب ســياحة الأعمــال دوراً هامــاً في الاقتصــاد الوطــي الســعودي  فقــد ســاهمت بنحــو 
كــر مــن 100  %21 مــن إجمــالي حجــم قطــاع الســياحة في المملكــة،  كمــا تنظــم الســعودية أ
كــر مــن 3.9 مليــون ســائح بمعــدلات إنفــاق تتجــاوز 4.2  ألــف فعاليــة أعمــال ســنوياً حضرهــا أ
كــر مــن 600 صالــة معــارض ومؤتمــرات واجتماعــات.  يــال، وكذلــك يوجــد في المملكــة أ مليــار ر

 ]1[

مرت سياحة الاعمال في السعودية بعدة مراحل، تمثلت فيما يلي:
	1  انشاء هيئة المعارض والمؤتمرات لتحقيق العديد من الأهداف من أبرزها الاتي:.

•  الارتقــاء بقطــاع المعــارض والمؤتمــرات بجميــع عنــاصره ومقوماتــه وإمكاناتــه، وتنظيمــه، 	
يــادة فاعليتــه،  يــز دوره في الاقتصــاد الوطــي، وز وتنميتــه، وتطويــره، والعمــل علــى تعز

وتذليــل عوائــق نمــوه، وفقــاً لأفضــل الممارســات العالميــة.  
•   الارتقــاء بقطــاع المعــارض والمؤتمــرات بجميــع عنــاصره ومقوماتــه وإمكاناتــه، وتنظيمــه، 	

يــادة فاعليتــه،  يــز دوره في الاقتصــاد الوطــي، وز وتنميتــه، وتطويــره، والعمــل علــى تعز
وتذليــل عوائــق نمــوه، وفقًــا لأفضــل الممارســات العالميــة، ولهــا بوجــه خــاص. 

•   تشــجيع الاســتثمار في قطــاع المعــارض والمؤتمــرات، وتوفــر المحفــزات والمعلومــات 	
بذلــك. الصلــة  ذوات 

•  العمــل علــى إبــراز المملكــة بصفتهــا وجهــة جاذبــة لإقامة المعارض والمؤتمرات، بالتنســيق 	
مــع الجهات ذوات العلاقة.

•  تأهيل الكوادر الوطنية في مجال المعارض والمؤتمرات، وتدريبها، وتنميتها.	
• ــر المعــارض والمؤتمــرات 	 ــة، وتطوي  العمــل علــى اســتقطاب المعــارض والمؤتمــرات الدولي

ــة المملكــة. المحليــة، ودعمهــا، واســتحداث معــارض ومؤتمــرات تعكــس هوي
• تقديــم الدعــم الفــي للجهــات الحكوميــة عنــد إقامتهــا معــارض ومؤتمــرات خــارج 	

المملكــة.
• التعــاون مــع الجهــات الحكوميــة والهيئــات المماثلــة في الــدول الأخــرى، والاشــراك 	

للإجــراءات  وفقًــا  باختصاصاتهــا،  يتعلــق  فيمــا  الدوليــة  والجمعيــات  المنظمــات  في 
النظاميــة.

7. تطور سياحة الأعمال في السعودية:

8. مراحل تطور سياحة الأعمال في السعودية:
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تقــوم الهيئــة العامــة للمعــارض والمؤتمــرات ووزارة الســياحة بجهودهمــا لتحســن ســياحة 
الأعمــال في الســعودية مــن خــال رفــع عــدد الرحــات الســياحية المحليــة القادمــة المرتبطــة 
بســياحة الأعمــال، مــع التركــز علــى تطويــر عنــاصر صناعــة ســياحة الأعمــال مثــل منظمــي 
المؤتمــرات والمعــارض،  وإدارات المرافــق وموظفيهــا، ومقدمــي خدمــات الفعاليــات، والعديــد مــن 
المتخصصــن في قطــاع المعــارض. وكذلــك تعمــل الــوزارة والهيئــة العامــة للمعــارض والمؤتمــرات 
مظلتــه،  تحــت  المنضويــة  الأنشــطة  بمختلــف  للقطــاع  البــري   المــال  راس  تطويــر   علــى 
التجــارب  والاشــراك في الجمعيــات والمنظمــات والهيئــات الدوليــة  بهــدف الاســتفادة مــن 

الدوليــة. والخــرات 
ويســاهم القطــاع الســياحي في الناتــج المحلــي الإجمــالي بالســعودية  بمــا نســبته  4.45%. 
يــادة  مــن اجمــالي معــدل نمــو الناتــج المحلــي الإجمــالي للمملكــة ،  وهــذه النســبة مرشــحة للز
كــر مــن 800  حــى الوصــول إلى النســبة العالميــة البالغــة %10.. وتســتهدف المملكــة اســتثمار أ
يــر الســياحة أحمــد الخطيــب، في مؤتمــر الأعمــال  مليــار دولار خــال الـــ 10 ســنوات القادمــة. )وز

العــربي الصيــي بالريــاض(

مــن جهــة أخــرى يتوقــع المجلــس العالمــي للســفر والســياحة في الســعودية نمــو قطــاع ســياحة 
المعــارض والمؤتمــرات %11 ســنويا، للســنوات العــر المقبلــة ممــا ســيجعله الأسرع نمــوا في 
العالميــة،  الاقتصاديــة  الســاحة  علــى  للمملكــة  المتزايــدة  للأهميــة  نتيجــة   الأوســط،  الــرق 

ومســاعي جــذب الاســتثمارات والأعمــال، وهــو مــا يدعــم الوضــع الكلــي للقطــاع.

9. مستقبل سياحة الأعمال في السعودية:

• تمثيل المملكة في المحافل الدولية ذات الصلة باختصاصاتها.	
• إعداد الدراسات والأبحاث ذوات الصلة بقطاع المعارض والمؤتمرات.	
• للمعــارض 	 المالكــة  والجهــات  المنظمــن  لتحفــز  اللازمــة  والضوابــط  الخطــط  وضــع 

والمؤتمــرات.
	2 إنشاء وزرارة السياحة في 25 فبراير 2020.
	3 تبني إستراتيجية تنمية السياحية الوطنية المستدامة..
	4 إنشاء مجالس التنمية السياحية، وأجهزة المناطق..
	5 تحسين وتسريع إجراءات الحصول على تأشيرات  للدخول للمملكة .
	6 تولي وزارة السياحة الإشراف على قطاع الإيواء..
	7 تكليف اتحاد الغرف السعودية بالتنسيق للمعارض والمؤتمرات..
	8 اعتماد وزارة السياحة لمشروع داخلي لتطوير سياحة الأعمال في المملكة مع الشركاء..
	9 تشــكيل فريــق لوضــع معايــر لمنشــآت ومؤسســات وفعاليــات ســياحة الأعمــال، مكــون .

مــن وزارة التجــارة ووزارة الســياحة واتحــاد الغــرف الســعودية والقطــاع الخــاص.
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تعتــر ســياحة المعــارض والمؤتمــرات مكونــا أساســيا لقطــاع الســياحة حــول العــالم، ومــن ضمنهــا 
الســعودية بطبيعــة الحــال. وفي هــذا الإطــار فقــد أصــدرت الهيئــة العامــة للمعــارض والمؤتمــرات 
كتوبــر  2022 فقــط، نحــو 1322 ترخيصــا، بمعــدل نمــو ســنوي وصــل لنحــو  في المملكــة خــال أ

25%

يــارة ،  45%  كــر مــن 100 مليــون ز هــذا وتســتهدف المملكــة  بحلــول عــام  2030 اســتقبال أ
ــارة خارجيــة.  ومــن المتوقــع ان  يكــون %50 مــن هــذا  ي ــارات محليــة، مقابــل %55 ز ي منهــا ز
يــارة العائلــة والأصدقــاء، و%9 للأعمال  يــارات للترفيــه، و%32 للســياحة الدينيــة، و%10 لز الز
يــارة  والمعــارض والمؤتمــرات،  وإذا صحــت هــذه التوقعــات، فــإن المملكــة ستشــهد 9 ملايــن ز

ســنويا لحضــور المؤتمــرات والمعــارض والفعاليــات الاقتصاديــة.
مــن خــال هــذا  الحجــم الضخــم المتوقــع للاســتثمارات بالقطــاع الســياحي  ونســبة النمــو 
يــادة المتوقعــة في  المتوقعــة  والــي تبلــغ  %11 ســنويا  في قطــاع المعــارض والمؤتمــرات  والز
مســاهمة قطــاع الســياحة في الناتــج المحلــي الإجمــالي لتصــل الى النســب العالميــة الــي تبلــغ 
%10 ، يتبــن لنــا بجــاء  المســتقبل  الزاهــر الــذي يتنظــر هــذا قطــاع المعــارض والمؤتمــرات مــع 
مــا ســرافقه مــن فــرص اســتثمارية ضخمــة تغــري المســتثمرين المحليــن والأجانــب علــى حــد 

الســواء بمــا ســوف تــدره عليهــم مــن أربــاح محققــة بــإذن الله.

ــة ومترابطــة بــن الاقتصــاد الوطــي للمملكــة وســياحة الأعمــال ، لأن هــذا  هنــاك علاقــة قوي
القطــاع عــادة مــا يعــزز الصناعــة الوطنيــة ، ويعــزز قنــوات الاتصــال ويرفــع مــن جــودة القــوى 
العاملــة في مختلــف القطاعــات الاقتصاديــة ، مثــل قطــاع الزراعــة وقطــاع الطاقــة وقطــاع 
الاتصــالات وقطــاع الســياحة وقطــاع التعليــم والتدريــب وقطــاع الصحــة والجمعيــات المهنيــة 

، إلــخ.

إن ســياحة المعــارض والمؤتمــرات قــادرة علــى اكتســاب العديــد مــن الثمــار الاقتصاديــة لمصلحــة 
الاقتصــاد الوطــي ، الــذي يعتــر المحــرك الرئيــي للوظائــف المؤقتــة والدائمــة ، تــدرج العديــد مــن 
الحكومــات في العــالم نواتــج ســياحة الأعمــال ضمــن الناتــج المحلــي الإجمــالي وكذلــك أثنــاء تحليل 
ناتــج تكلفــة الاســتثمار العــام في القطــاع ، يولــد القطــاع عــددًا كبــرًا مــن الوظائــف الدائمــة 
يــد وتنظيمهــا وإدارتهــا بالإضافــة إلى الخدمــات المصاحبــة لهــا. والمؤقتــة في مجــال سلاســل  التور

10. الأهمية الاقتصادية لسياحة الاعمال
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من أبرز الاثار الاقتصادية المباشرة لسياحة المعارض والمؤتمرات ما يلي:
	1 الــزوار الدوليــون .  الانفــاق علــى خدمــات الإقامــة والنقــل والســياحة الــي يدفعهــا 

والمؤتمــرات.  للمعــارض 
	2  نمو الاستثمارات في سياحة الأعمال ، بما في ذلك .

•  إنشاء مراكز المدن 	
•   مرافق المؤتمرات والمعارض 	
•  مراكز تنظيم المؤتمرات والمعارض 	
•   الشركات المنظمة للفعاليات	
•  موردي الفعاليات	
•   شركات إدارة الوجهات 	

	3 يــادة ايــرادات المــاك والهيئــات المنظمــة للمعــارض والمؤتمــرات )الرعايــات ، رســوم .   ز
التســجيل ، بيــع مســاحات العارضــن ، بيــع حقــوق التأليــف والنــر لوســائل الإعــام 

ــا(. ، ومبيعــات الهداي
	4  زيادة إيرادات موردي سياحة الأعمال..
	5  التبادل التجاري والصفقات التي تتم خلال المعارض والمؤتمرات..
	6  تسويق منتجات رعاة المؤتمرات والمعارض..
	7  صعود الأنشطة الترويجية.

اما فيما يتعلق بالآثار الاقتصادية غير المباشرة لسياحة الاعمال نذكر منها ما يلي: 
•  النفقات التي يدفعها زوار المؤتمرات والمعارض للخدمات العامة.	
•  نفقات الهدايا التي يدفعها زوار سياحة الأعمال.	
•  مبيعات المزارعين والمصانع وموردي الخدمات.	
•  مساهمة سياحة الأعمال في التنمية الحضرية وتطوير البنية التحتية.	
•  إبراز فرص الاستثمار في الوجهة التي يقام فيها المعرض أو المؤتمر.	
•  تشجيع الاستثمار في الوجهة التي يقام فيها المؤتمر أو المعرض.	

الآثار الاقتصادية المباشرة لسياحة الاعمال ) المعارض والمؤتمرات( 	1-10

الآثار الاقتصادية غير المباشرة 	2-10
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هنــاك ارتبــاط كبــر بــن ســياحة المعــارض والمؤتمــرات وصناعــة الســياحة ، وخاصــة الفنــادق 
ومنظمــي الرحــات الســياحية ووكالات الســفر والأنشــطة المماثلــة وتأثيرهــا المتبــادل.

تمثــل قاعــات الاجتماعــات في الفنــادق المرافــق الرئيســية للمؤتمــرات والمعــارض ، إلى جانــب 
البلــدان  مــن  العديــد  تربــط   ، أيضًــا  الفنــادق  في  المقيمــن  والمعــرض  المؤتمــر  في  المشــاركين 

الأعمــال ســياحة  تطويــر  باســراتيجيات  الســياحية  اســراتيجياتها 
كــر مــن ٪15 مــن إجمــالي  تمثــل الرحلــة الســياحية لأغــراض حضــور المؤتمــرات والمعــارض أ

الســياحة في العــالم.
تستفيد السياحة من سياحة الأعمال على النحو التالي:

•  يتمتــع عــادة الســياح بغــرض حضــور أنــواع مختلفــة مــن المؤتمــرات والمعــارض  	
ــة أيضًــا. ــة عالي بقــدرة كبــرة علــى الانفــاق وبقــوة شرائي

• يــد المعــارض والمؤتمــرات الطلــب علــى الخدمــات والمنتجــات الســياحية وبالتــالي 	  تز
توفــر فــرص للعمــل.

•  تعزيز الخبرة السياحية التي تقود السائح لتمديد فترة الإقامة أو تكرار الزيارة.	
•  إثراء تقييم الفعاليات في  مكان اقامتها	
•  تعزيز السوق وإبراز إمكانات  مكان إقامة الفعالية	
• الســياحية 	 الرحــات  منظمــي  وبرامــج  الخدمــات  علــى  الطلــب  يــادة  ز  

الســياحيين والمرشــدين 

ســياحة المعــارض والمؤتمــرات والأعمــال هــي بيئــة خصبــة للاســتفادة مــن أوقــات فــراغ النــاس 
، إلى جانــب العمــل التطوعــي في ســياحة الأعمــال الــذي يعتــر عامــاً مهمًــا للشــباب لإدارة 
وقتهــم بشــكل مربــح، وكذلــك فإنهــا تعتــر فرصــة ذهبيــة لمشــاركة الاسر المنتجــة في تقديــم 
منتوجاتهــم كهدايــا للضيــوف. إضافــة الى ذلــك يمكــن  للمعــارض والمؤتمــرات أن تؤثــر علــى 
يــز الوعــي في موضوعــات متخصصــة، وكذلــك يمكــن  ســلوك المجتمــع علــى المــدى البعيــد، وتعز
للمعــارض والمؤتمــرات أن تســاهم في تنميــة رأس المــال الاجتماعــي وتماســك المجتمــع مــن 

خــال عمليــات التواصــل الفعــال الــي تحــدث في المعــارض والمؤتمــرات. 

ية لسياحة الاعمال )المعارض والمؤتمرات ( 11. الأهمية التجار

12. أهمية سياحة  الاعمال للسياحة الاجتماعية
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يســاهم قطــاع ســياحة الأعمــال ، مــن خــال دعــوة خــراء دوليــن للمشــاركة في المؤتمــرات 
والمعــارض ، إلى حــد كبــر في رســم أحــدث التجــارب والتشــارك بالمعرفــة والخــرات الدوليــة ، 
ــال البــري  ــر كفــاءة راس الم تعتــر أنشــطة ســياحة المعــارض  والمؤتمــرات وســيلة ممــزة لتطوي
في مختلــف القطاعــات العامــة والخاصــة ، كمــا أنهــا وســيلة فعالــة لتبــادل الخــرات وإبــراز 

الثقافــات وإحيــاء التقاليــد والــراث.

هنــاك العديــد مــن  المزايــا الإيجابيــة  لســياحة الأعمــال مــن خــال المعــارض والمؤتمــرات تنعكــس 
علــى الســاحة السياســية للمملكــة والــي يمكــن إدراجهــا علــى النحــو التــالي:

•  زيادة القوة الناعمة للمملكة 	
•  تحسين الصورة الذهنية عن  المملكة 	
• ــراز قــادة المملكــة علــى مختلــف مســتويات القيــادة مــن خــال مشــاركتهم في 	  إب

فعاليــات ســياحة الأعمــال.
•  تعزيز الحوار الثقافي. 	
•  تعزيز النفوذ السياسي للدولة.	
•  تطوير الكفاءة الإدارية للموظفين في القطاعين العام والخاص.	

علــى المســتوى الصحــي، ان تطويــر اقامــة المعــارض والمؤتمــرات المتخصصــة في مجــال الطــب 
والصحــة، سيســاهم علــى المــدى البعيــد في رفــع كفــاءة راس المــال البــري في القطــاع الطــي، 
ورفــع مســتوى الوعــي بأحــدث المســتجدات الصحيــة، ممــا يــؤدي علــى المــدى البعيــد الى تطويــر 

وتحســن صحــة المجتمــع.

وأخــراً، إن أفضــل الحلــول للمشــاكل تــأتي بالعمــل الجماعــي، وهــذا مــا تحققــه المعــارض 
والمؤتمــرات، وعليــه هنــاك أســباب كثــرة تجعــل المعــارض والمؤتمــرات ذات أولويــة ســواء في حالــة 

الانتعــاش أو الركــود الاقتصــادي، وعلــى الأجلــن القصــر  والبعيــد.

13. الأهمية الثقافية لسياحة الاعمال

14.  الأهمية السياسية لسياحة الاعمال

15. الأهمية الصحية لسياحة الاعمال

والله ولي التوفيق
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mt.gov.sa 1. ↑ “مقال “سياحة الأعمال في السعودية”” ، المنشور على
2. موقع الهيئة العامة للإحصاء الالكتروني

3. موقع البنك المركزي السعودي الالكتروني
4. موقع الهيئة العامة للمعارض والمؤتمرات الالكتروني

5. موقع وزارة السياحة الالكتروني

المصادر والمراجع
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